PIVACY VOORWAARDEN

Klara Dalm Personal Training (Your Switch) is verantwoordelijk voor de
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze
privacyverklaring.

CONTACTGEGEVENS

Bezoekadres:

Klara Dalm

Jean Paul Sartrestraat 57
3076 ]JD Rotterdam
+31(0) 6 164 99277

PERSOONSGEGEVENS

Your Switcht verwerkt onderstaande gegevens doordat je gebruik maakt
van haar diensten of doordat je deze gegevens zelf aan Your Switcht
verstrekt.

Hieronder vind je een overzicht van de gegevens die Your Switcht
verwerkt:

1. Individueel identificeerbare persoonsgegevens, zoals: gegevens over
je voor- en achternaam, woonadres, telefoonnummer, e-mailadres,
bankrekeningnummer en/of creditcardgegevens en overige
gegevens die je actief verstrekt, wanneer je gebruikt maakt van de
diensten van Your Switcht;

2. Individueel identificeerbare gegevens en apparaat-informatie, zoals:
locatiegegevens, [P-adressen en andere informatie die te maken
heeft met uw activiteit op mijn website;

3. Niet-identificeerbare gegevens, zoals: gegevens over jouw activiteit
op mijn website en samengevoegde gegevens over je gebruik en
technische gegevens die door uw apparaat worden doorgegeven,
inclusief bepaalde software en hardware gegevens over de browser
en het besturingssysteem dat uw apparaat gebruikt, taalvoorkeur en



toegangstijd, om de functionaliteit van mijn website te verbeteren.
Daarnaast kan er ook informatie verzameld worden over uw
activiteiten op de site, zoals pagina’s die door jou bezocht worden.
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MET WELK DOEL EN OP BASIS VAN WELKE
GRONDSLAG VERWERKT YOUR SWITCH
JOUW GEGEVENS?

Your Switcht verwerkt jouw (persoons)gegevens voor de volgende
doeleinden:

o Het contact met jou als klant onderhouden per telefoon en e-mail;
o Facturatie en debiteurenadministratie;

« Hetalgemene contact met jou als klant onderhouden per telefoon en
email, in het kader van bedrijfsvoering;

« Om je advertenties te tonen en opnieuw te kunnen benaderen voor
reclameaanbiedingen en reclamemateriaal m.b.t. mijn website
(squarespace), services en google analytics, maar ook om eventuele
nieuwsbrieven te kunnen versturen;

« Klachtenafthandeling en/of geschillenbeslechting per mail.

DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS MET
DERDEN

Your Switcht verkoopt jouw gegevens niet aan derden en zal deze
uitsluitend verstrekken indien dit nodig is voor de uitvoering van onze
overeenkomst met jou of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.
Met bedrijven die jouw gegevens verwerken in onze opdracht, die
mogelijk in andere rechtsgebieden over de hele wereld zijn gevestigd,
sluiten wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde
niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van jouw gegevens.

COOKIES EN VERGELIJKBARE TECHNIEKEN

Your Switcht gebruikt alleen technische, functionele en analytische
cookies die geen inbreuk maken op je privacy. Een cookie is een klein
stukje informatie dat bij het eerste bezoek aan mijn website wordt



opgeslagen op jouw computer, tablet of smartphone. De cookies die Your
Switcht gebruikt zijn noodzakelijk voor de technische werking van de
website en jouw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de website naar
behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen. Je
kunt je afmelden voor cookies door je internetbrowser zo in te stellen dat
deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die
eerder is opgeslagen via de instellingen van je browser verwijderen.

GEGEVENS INZIEN, AANPASSEN OF
VERWIJDEREN

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. Dit kun je zelf toestemming voor de gegevensverwerking in
te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw
persoonsgegevens door ons bedrijf en heb je het recht op
gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat je bij ons een verzoek kan
indienen om de persoonsgegevens die wij van jou beschikken in een
computerbestand naar jou of een ander, door jou genoemde organisatie, te
sturen.

PERSOONSGEGEVENS BEVEILIGEN

Met grote zorg implementeert en onderhoud Your Switcht de beveiliging
van de website en jouw persoonlijke informatie. Your Switcht maakt
gebruik van procedures en beleidsmaatregelen die voldoen aan de
normen in de branche, om de veiligheid van de gegevens die we
verzamelen en bewaren te garanderen en om ongeoorloofd gebruik van
dergelijke gegevens te voorkomen, en wij eisen van alle externe partijen
dat zij vergelijkbare beveiligingsvereisten naleven, in overeenstemming
met dit privacybeleid. Hoewel Your Switcht alle redelijke stappen
onderneemt om alle gegevens te beschermen, kunnen wij geen
verantwoordelijkheid dragen voor het handelen van personen die
ongeoorloofde toegang verkrijgen tot of misbruik maken van onze website
en wij kunnen, impliciet, expliciet noch anderszins, garanderen dat wij
dergelijke toegang zullen voorkomen.



